
Advocacy Services
Conexión de pacientes a asistencia 
médica financiera pública

Un servicio gratuito proporcionado por:

McGehee Hospital

A FirstSource 
company
Advocacy Services

FirstSource es una compañía 
que trabaja con los hospitáles y las 
clínicas para proporcionar 
servícios de elegibilidad a sus 
pacientes.

Es un servício gratúito 
proporcionádo a usted 
por: McGehee Hospital

ESCANEARLA PARA COMENZAR SU 
EVALUACION 

Un defensor de FirstSource lo llamará

para analizar su elegibilidad para los 
programas de beneficios públicos. También 

estaremos encantados de responder 
cualquier pregunta adicional que pueda 

tener sobre sus necesidades 
particulares.

Toda la información obtenida por 
FirstSource se mantiene privado y 

confidencial en conformidad con las 
regulaciónes federales de HIPAA.



¿PORQUÉ necesito esta guia de 
beneficios publicos?
Usted recibió esta guia porque fue un 
paciente de la clínica sin seguro medico 
o necesita ayuda con su copagos y
premios. En este caso, la clínica ofrece
este servicio para determinar si usted es
elegible para los beneficios públicos.

Si usted tiene seguro medico, por favor 
informe a la oficina de negocios.

¿QUÉ significa “programa de 
beneficios publicos”?
Hay varios programas del gobierno 
federal, estatal, y del condado. También 
hay programas local y asistencia 
financiera por la clínica. Todos estos 
programas fueron establesidos para 
ayudar a los pacientes con sus 
obligaciónes financieras relativas a su 
cuenta del clínica.

¿CUÁLES son las diferencias entre 
los varios programas?
Hay muchas diferencias entre los 
programas ya menciónados, incluyendo 
criterio de elegibilidad. Le hacemos 
preguntas de sus servicios medicios, sus 
ingresos, su familia y su ciudadania, para 
determiner el programa apropiado a usted. 
Es posible que tenga derecho a mas de un 
programa.

¿QUÉ voy a necesitar cuando me
presente con el representante de
FirstSource?
Nos puede ayudar; venga preparado con lo 
siguiente:

 Tarjeta de seguro social para usted
 Información sobre sus ingresos

mensuales y sus recursos
 Información sobre su condición

medica

¿QUÉ pasa si yo no califico para 
los pro-gramas pÚblicos?
Todos los programas seran estudiados. 
En caso que no sea eligible, tal ves 
podra ser elegible para otro programa 
ofrecido por la clínica. El representante 
de FirstSource le explicará otras 
opciónes.

¿QUÉ pasa con mi solicitud?
Todos los solicitudes son enviadas a las 
oficinas propias federal, estatal, local o 
el condado. La agencia propia es 
resonsable para hacer la determinación 
final sin cargos a usted. Nosotros 
trabajamos en su favor diligentemente 
hasta la decisión final.

La información de contacto
A FirstSource company 
Advocacy Services

Phone: 1 (888) 429-6274

Email: www.firstsource.com

Nuestra FirstSource aboga por 
ayudar a los pacientes de todas las 

maneras posibles, tratando cada uno 
con el respeto y la bondad que se 

merecen.
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